
9


	
Marktanalyse
Wähle aus der Gesamtanalyse gezielt die Punkte aus, die für dein Unternehmen wirklich entscheidend sind. Halte die relevanten Fakten sowie deine Einschätzungen dazu in den ersten drei Spalten klar und verständlich fest. Stütze deine Aussagen, wenn möglich, mit konkreten Zahlen oder mit realistischen Schätzungen, die du transparent als solche kennzeichnest.
In der vierten Spalte beurteilst du deine Marktchancen. Besprich deine Ergebnisse anschließend mit unabhängigen Fachpersonen, damit du Fehlinterpretationen vermeidest und deine Schlussfolgerungen nicht zu stark von subjektiven Annahmen geprägt sind.
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	Marktpotenzial (theoretisch mögliche lokale Kaufkraft & Frequenz, Passantenfrequenz, Sichtbarkeit, Einzugsgebiet)
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	Schlecht
	Neutral
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	Lebensstil & Essgewohnheiten (Alter, Geschlecht, Familienstand, Beruf, Einkommen, Wohnort, Sprache)
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	Grösse (Betriebsgrösse, Anzahl Mitarbeitende und Qualifikationen, Umsatz, Gästeanzahl, )
	
	
	
	
	
	

	Marktstellung (Konzept/Positionierung, Marktanteile, Marktabdeckung)
	
	
	
	
	
	

	Unternehmensstrategien, Geschäftskonzepte 
	
	
	
	
	
	

	Stärken und Schwächen (etwa Flexibilität/Agilität, Innovationsfähigkeit, Finanzkraft, Produktionskapazität und 
-technologie, wirtschaftliche Situation, Organisation und Infrastruktur, Standort, Management, Personal und Image)
	
	
	
	
	
	

	Entwicklungsszenarien zur Konkurrenzsituation
	
	
	
	
	
	

	

	Produkte / Dienstleistungen

	Produktpalette (Haupt- und Nebenprodukte, Sortimentstiefe und -breite)
	
	
	
	
	
	

	Zusatzleistungen (Servicelevel, Lieferdienst, Online-Dienstleistungen)
	
	
	
	
	
	

	Unterschiede zwischen den Konkurrenzprodukten untereinander und zu den eigenen Produkten (Qualität, Regionalität)
	
	
	
	
	
	

	Abdeckung der Kundenbedürfnisse durch Konkurrenzprodukte, Produktschwächen
	
	
	
	
	
	

	Produkt- und Markenpolitik
	
	
	
	
	
	

	

	Preise

	Menüpreise (Preisniveau)
	
	
	
	
	
	

	Preispolitik (Preisniveau, Rabatte, 
Aktionen, Sonderangebote)
	
	
	
	
	
	

	Preisentwicklung der Konkurrenzprodukte
	
	
	
	
	
	

	

	Marktbearbeitung

	Verkaufsförderungsmassnahmen (Art, Umfang, Intensität, eingesetzte Mittel)
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	Technologie

	Technologische Aspekte in Bezug auf die geplante Geschäftstätigkeit (bezüglich Produkt- und Verfahrenstechnologie, Automation, Informatik, Telekommunikation, Hard- und Software)
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	Ökologische Aspekte deine Geschäftstätigkeit (Umweltbelastung, Emissionen und Immissionen, Verfügbarkeit von Energie und Ressourcen, Recycling, Trends im Umweltschutz)
	
	
	
	
	
	

	Entwicklungen, die deine Geschäftstätigkeit beeinflussen können (gesteigertes Umweltbewusstsein, ökologisches Handeln, ressourcenschonendes und nachhaltiges Wirtschaften)
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Dieses Dokument orientiert sich in seiner Struktur und inhaltlichen Logik an den Überlegungen und konzeptionellen Ansätzen von Ringier Medien Schweiz (Beobachter / Gryps), insbesondere am Beobachter-Ratgeber «Ich mache mich selbständig» von Norbert Winistörfer.
Die vorliegende Fassung wurde eigenständig weiterentwickelt und für die Academy von Dr. Koch inhaltlich angepasst.
Quelle der gedanklichen Grundlage:
Ringier Medien Schweiz (Beobachter / Gryps)
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